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مقدمه  
پژوهش فرآيندي منطقي و معقول و مطالعه اي منظم و سازمان يافته است كه هدف آن كشف روابط بين 

پديده ها و درك اصول و قواعد كلي بين آنهاست. به دليل نظم و ترتيب حاكم بر پديدارها و روي دادها، 
امكان تنظيم قوانين، اصول و نظريه ها در رشته هاي گوناگون دانش ايجاد شده است و اين قوانين، اصول و 

. نظريه ها، به نوبه خود، نظم و همساني موجود در پديده ها را نشان مي دهد
 

 مفهو م شناسي پژوهش
تحقيق در لغت به معناي جست وجو و يافتن حق است. جان مايه همه تعاريف اصطلاحي نيز آن است كه 

تحقيق جست وجوي حقيقت است؟ حقيقت چيست؟ چگونه آن را مي يابيم؟ بايد دانست كه يافتن حقيقت، 
دشوار و گاهي ناممكن است و آنچه به دست مي آيد، نسبي است و يافتن حقيقت مطلق بسيار دشوار است. 

در بياني ديگر، تحقيق عبارت از جست وجويي از روي علاقه مندي، نظم، دقت و حوصله روشمند براي 
رسيدن به حقيقت موضوعي است. جوينده حقيقت در جست وجوي درستي پديده، سخن، ادعا و نتيجه اي 

است. در اين راه، اسباب و عواملي كه ميزان اين دشواري را كاهش و ضريب موفقيت در حقيقت يابي را 
افزايش مي دهد، عبارتند از: 

. علاقه مندي (علاقه، كار را جدي و خستگي را كاهش مي دهد) 1
. حوصله (فرد بي حوصله در نيمه راه مي برد) 2
. دقت و نظم (بي دقتي، وصول به نتيجه را عقب مي اندازد) 3
. روش مندي (بدون آن تحقيق انجام نمي گيرد يا ناقص و ناتمام يا دشوار مي شود) 4

اكنون از تحقيق مي توانيم تعريف جامع تري ارائه بدهيم: تحقيق، جست وجو و تلاشي از روي علاقه مندي، 
حوصله، دقت و نظم و روشمند براي يافتن حقيقت (يعني درستي) موضوعي است. 

 

 تعريف پژوهش علمي
مطالعه اي نظام مند و كنترل شده تجربي و انتقادي درباره يك يا چند قضيه فرضي در زمينه روابط 

احتمالي ميان  پديده هاي طبيعي است. پژوهش علمي انواع گوناگوني دارد. براي نمونه، بايد دانست كه 
تحقيق كاربردي در جست وجوي دست يابي به هدف و عملي است و تأكيد آن بر تأمين سعادت و رفاه توده 

مردم و مطلوب بودن فعاليت است و به مقدار زيادي قائم به زمان و مكان است، اما هدف عمده و اساسي 
تحقيق بنيادي، افزايش حيطه دانش آگاهي است. در اين تحقيق، تأكيد بر مطالعه ارتباط دروني متغير 

حالت است، نه بررسي قابليت بشر در تأثير گذاشتن بر ارتباط متقابل متغيرها. 
تحقيقات بنيادي، نتيجه گرا و تحقيقات كاربردي، تصميم گراست. مانند حل بيكاري، مشكل كنكور و 

 ترافيك.
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كاركردهاي پژوهش علمي 
امروزه برجسته ترين شاخص بالندگي و توسعه يافتگي يك كشور را در توانايي هاي فن آوري و پژوهش هاي 
علمي و كاربردي آن جست وجو مي كنند و جايگاه تحقيق در امر توسعه، به خصوص توسعه پايدار، بر كسي 
پوشيده نيست. پژوهش به لحاظ قابليت ها و كاركردهايش، به انسان امكان افزايش دانش و اطلاعات، بهبود 

 وضع زندگي اجتماعي و اقتصادي را مي دهد و به طور كلي، موجب پيشرفت جامعه مي شود.
 

انواع كاركردهاي پژوهش 
. پژوهش، دانش نو مي آفريند؛ 1
. امكان كشف كاربرد تازه دانش ممكن را فراهم مي كند؛ 2
. به تكامل معنوي و حرفه اي پژوهشگر كمك مي كند و اين فرآيندي مستمر و مداوم است؛ 3
. پژوهش مي تواند منبع درآمد مادي باشد؛ 4
. پژوهش به آموزش بهتر مي انجامد و دانش نو و توسعه برنامه هاي آموزشي، مكمل يكديگرند؛ 5
. موجب حل مسائل و تضادهاي جامعه مي شود؛ 6
. به بشر اين توانايي را مي بخشد كه بهتر با دنياي خود رابطه برقرار كند و به هدف هايش برسد؛ 7
 )16، ص1374. موجب پيشرفت جامعه مي شود. (اكريشان، 8
 

  ويژگي هاي پژوهش علمي
 . هدفمندي1

پژوهش براي حل مسئله اي معين و تعريف شده متمركز است، نه اينكه به گونه اي بي هدف و بي پاسخ براي 
مسئله اي مبهم باشد. محقق تحقيق علمي خود را با هدف و مقصد مشخصي آغاز مي كند و تأكيدش بر حل 

مسئله مورد نظر است و تا پايان تحقيق علمي، در جهت هدف گام برمي دارد. براي مثال، محققي كه به 
بررسي عوامل مؤثر بر فعاليت پژوهشي اعضاي هيئت علمي مراكز تحقيقاتي مي پردازد و بر شناسايي عوامل 

عمده و تأثيرگذار بر فعاليت پژوهشي موردهاي تحقيق، تأكيد مي كند، تا پايان تحقيق در همين راستا 
حركت خواهد كرد. 

 . تكرارپذيري2
همواره بايد نتايج آزمون فرضيه پس از تكرار تحقيق در موقعيت هاي مشابه تأييد شود و هر چه اين امر 

بيشتر صورت پذيرد (تكرار شود) مي توان به علمي بودن تحقيق اطمينان بيشتري داشت؛ چراكه فرضيه هاي 
تحقيق به طور تصادفي تأييد نشده اند. بنابراين، مي توان گفت تكرارپذيري يكي از ويژگي هاي تحقيق علمي 

به شمار مي آيد. 
 . دقت و اعتماد3

به ندرت در تحقيقات علوم اجتماعي مي توانيم بر پايه يافته هاي تحليل داده ها به نتايج قاطع برسيم؛ زيرا 
نمي توان تمامي عناصر، رويدادها يا جامعه مورد نظر را مطالعه كرد. بنابراين، يافته هاي تحقيق بر نمونه اي 
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منتخب از جامعه استوار مي شود؛ نمونه اي كه بررسي مي شود، با در نظر گرفتن تمامي احتمالات، 
منعكس كننده ويژگي هاي دقيق جامعه مورد نظر نيست و خطاهاي اندازه گيري و ساير مشكلات نيز موجب 
بروز تعصب و خطا در يافته ها هستند، اما با وجود اين، محقق در تحقيق علمي سعي مي كند تا حد امكان 

يافته هايش به حقيقت نزديك باشد. 
به ميزان نزديكي يافته ها به حقيقت گفته مي شود. دقت، منعكس كننده ميزان صحت نتايج حاصل از  دقت

نمونه، درباره پديده هاي موجود در جامعه است و اعتماد به ميزان احتمالي اشاره دارد كه برآورد پژوهشگر 
درست باشد. به ميزان احتمال فوق كه بر اساس درصد نيز بيان مي شود، سطح اعتماد مي گويند. معمولاَ 

% احتمال خطا در نظر گرفته مي شود. 5% احتمال برآورد صحيح و 95سطح اعتماد در تحقيقات، 
دقت و اعتماد از زمينه هاي مهم تحقيق هستند و تنها از طريق طرح نمونه برداري مناسب و علمي مي توان 

به آن رسيد. هر قدر دقت و اعتماد بيشتري داشته باشيم، تحقيق علمي تر و نتايج مفيدتر خواهد بود. 
 . تعميم پذيري4

عبارت از ميزان قابليت كاربرد يافته هاي تحقيق انجام شده، از يك وضعيت به وضعيت هاي ديگر است. 
بديهي است هر قدر دامنه كاربرد نتايج به دست آمده از يك تحقيق گسترده تر باشد، اين تحقيق براي 

استفاده كننده آن مفيدتر است. براي تعميم پذيري بيشتر، نمونه مورد تحقيق بايد به گونه اي منطقي، تهيه و 
شماري از ساير جزئيات دقيق در روش هاي گردآوري داده ها نيز در نظر گرفته شود. 

 . افزايشي بودن5 
محقق در تحقيق به دنبال گردآوري اطلاعات جديد يا به كار بردن اطلاعات موجود از منابع دست اول 
براي كشف حقيقت و دانش است. بنابراين، سازمان دهي دوباره يا بيان مجدد محض آنچه قبلاً داشته و 

شناخته يا نوشته شده است، تحقيق نيست، بلكه ارزشي در حد يادگيري دارد؛ زيرا به آنچه قبلاً دانسته و 
شناخته شده است، دانشي اضافه نمي شود. 

 . تجربي بودن يا آزمون پذيري6
يكي از خصوصيات بارز تحقيق علمي، امكان آزمايش علمي و عيني فرض هاي ذهني و مطرح شده است. 
در طرح تحقيق، محقق ابزارهاي اندازه گيري كمي و دقيق ترين شكل توصيف را به كار مي برد. هنگامي كه 

اين امر ممكن يا مناسب نباشد، توصيف هاي كيفي يا غير كمي را در مشاهدات به كار مي بندد. پژوهشگران 
روش هاي معتبر گردآوري اطلاعات را طراحي مي كنند و هرگاه امكان داشته باشد، وسايل و ابزارهاي 

مكانيكي يا الكترونيكي يا وسايل سنجش روايي را براي تأييد مشاهده، توصيف و تحليل داده ها به كار 
مي برند. 

 . صبرطلبي7
از خصايص تحقيق داشتن شكيبايي و نداشتن شتاب در كارهاست. چشم انداز نتايج تحقيق به ندرت 

روشن است و پژوهشگراني كه براي يافتن جواب سؤال ها با جديت تلاش مي كنند، بايد منتظر نااميدي ها و 
 سرخوردگي ها نيز باشند.
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 . شهامت طلبي8
گاهي اوقات محقق در فرآيند تحقيق بايد شهامت داشته باشد. اين امر به خصوص در مرحله اعلام نتايج 

مطرح مي شود. محققان جديد كه در زمينه هايي مانند وراثت، رفتار جنسي و حتي فعاليت هاي تجاري 
تحقيق كرده اند، انتقادهاي شديد كساني را برانگيخته اند كه عقايد، تجارب شخصي و مشاهداتشان با برخي 

از نتايج اين تحقيقات در تضاد بوده است و هميشه همگان نتايج حاصل از تحقيق را نمي پذيرند و 
مخالفت هايي را در پي دارد. 

 . مسئله مداري9
تحقيق به حل مسئله معطوف بوده و هدف نهايي آن پيدا كردن روابط عليت ميان متغيرهاست. هر چند 
كه پژوهشگران اغلب به دليل شواهد كافي براي ايجاد يك رابطه علت و معلولي، ناگزير به كشف رابطه اي 

سيستماتيك مي پردازند كه مي تواند مفيد واقع شود. 
 . نظريه پردازي10

يكي از اهداف اصلي تحقيق، وضع قوانين كلي، اصول يا نظريه هايي است كه در پيش بيني و تبيين 
رويدادها مؤثرند. معمولاً تحقيق از موضوع ها، گروه ها يا موقعيت هاي خاص بررسي شده، فراتر مي رود و 

خصايص جامعه مورد نظر را از روي نمونه مشاهده شده، استنباط مي كند. 
 . تخصص ورزي11

تحقيق به تخصص نياز دارد. محقق مي داند درباره مسئله مورد نظر چه مطالبي شناخته شده و ديگران آن 
را چگونه كشف كرده اند. او بايد منابع و مطالب وابسته و نزديك به موضوع تحقيق را به خوبي مطالعه كند و 

ـ 52، ص1382مهارت هاي فني لازم براي درك و تجزيه و تحليل داده هاي گردآوري شده را بداند. (ازكيا، 
48 (

 ويژگي هاي پژوهشگر موفق

 
برخي از اين ويژگي ها، ذاتي و بعضي آموختني و اكتسابي است. بخش آموختني و اكتسابي تنها بر اثر 

 تجربه پژوهشگري به بار مي نشيند:
 . عزمي راسخ براي اينكه در چارچوب زمان تعيين شده در طرح عمل كند و فعاليت جدي داشته باشد؛1
 . به هزينه هايي كه مردم تأمين مي كنند، احترام بگذارد و آن را بهينه مصرف كند؛2
 . پژوهش هايي را انجام دهد كه نه تنها جذاب، بلكه سودمند باشد؛3
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. برخوردارياز بي طرفي بينش حقوقي نسبت به شواهد و مدارك و ذهني باز براي تفسيرهاي متفاوت، كه 4
 از شواهد و مدارك به دست مي آيد و تخيلي قوي را پديد مي آورد؛

 . تا حدي با دانش محاسبه و آمار آشنا باشد؛5
. توانايي نگارش نتايج پژوهش را به صورتي روشن و مختصر و مفيد و جاذب داشته باشد. (نيك 6

 )7، ص1372مور،
. پژوهش را وسيله اي براي رسيدن به هدف بداند و در طول تحقيق، مديريت لازم را براي نيل به هدفي 7

روشن و تهيه گزارشي جامع داشته باشد. هدف خود را با در نظر گرفتن سؤالاتي همچون نكات مهم طرح 
چيست، چه كساني از طرح بهره مند خواهند شد، با اين طرح چه چيزهايي دگرگون خواهد شد، چرا طرح 

 ايجاد شده و چه نوع پژوهشي مورد نياز است، به انجام برساند.
. روش مندي را در پژوهش دور از نظر ندارد و بسته به پژوهش هاي بنيادي، كاربردييا توسعه اي، 8

روش هاي مناسبي را مانند مطالعه كتاب خانه اييا پرسش نامهيا مشاهده و مصاحبه و نظاير آن، انتخاب كند و 
به صورت توصيفي، تحليلي و تجربي، پژوهش را به انجام برساند. هر روش بايد به نوبه خود، توصيف و 

 چگونگي ارتباط يا تلفيق آن به منظور پاسخ گويي به نيازهاي خاص، ذكر شود.
 . از نظر كارشناسي متخصصان استفاده كند و از تحريف واقعيت ها بپرهيزد.9

 . اطلاعاتي را كه واقعاً مورد نياز است، گردآوري و از ديگر پژوهش ها، استفاده كند.10
. پژوهش را تا جايي كه ممكن است، ساده و توجه خود را به نكات اصلي و مهم معطوف سازد، تا از 11

 نقشه راه پژوهش خارج نشود و پس از دريافت نتايج عرضه كننده اطلاعات باشد، نه نگه دارنده آن.
. پژوهش را مبتني بر طرح پژوهشي استوار سازد و پشتوانه مالي طرح پژوهشي را نيز در نظر داشته 12
 باشد.
. سبك نگارش را رعايت كند و يافته هاي پژوهش را به روشن ترين شكل ممكن در قالب گزارش 13

 تحقيق ارائه دهد و از اين نظر نوشته اش را كه خواندني است يا نه، امتحان كند. 
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