
 تسن الله الرحوي الرحین

 نحوه ورود به کلاس های آنلاین  شآهوز

Adobe Connect 0.9 

 هلسوهات کلاس آنلاین

 استفازُ ًواییس:جْت ضرکت زر کلاس هلسٍهات زیر را تْیِ ٍ ٍرٍز تِ کلاس ّای آًلایي  لثل از

 افساری سخت نیازهای

 ,Windows7,Windows XP, Windows8,Windows8.1  عاهل سیستن تا کاهپیَتر زستگاُ یک .1

 تایت گیگا 2حسالل  اصلی حافظِ تا  Windows11یا

  هٌاسة کیفیت تا هیکرٍفَى زستگاُ یک .2

 یک زستگاُ ٍب کن تا کیفیت هٌاسة .3

 Headset  یا Speaker زستگاُ یک .4

 Mb2 حسالل تاًس پٌْایتا  ADSLایٌترًت پرسرعت  .5

 نیاز های نرم افساری

 .تاضس ضسُ ًصة ضوا سیستن ٍیر تر زیر ًیاز هَرز ّای افسار ًرم تایس کلاس تِ اتصال از لثل

   )ًسرِ جسیس( Firefox هرٍرگر .1

2. Adobe Flash Player هرٍرگر ترای) Firefox ِتالا تِ 11 ًسر(  

  Adobe Connect Add-in افسًٍِ .3
 زر کلاس آًلایي تایپ فارسیًرم افسار  .4

 تَضیحات  ٍ راٌّواتِ ترص ( vu.whc.irساهاًِ اطلاع رساًی ) تِترای زریافت ًرم افسار ّای فَق هی تَاًیس 

  را زاًلَز ٍ ًصة ًواییس. زستیار طلثًِرم افسار هراجعِ ًوَزُ ٍ

 

 

http://vu.whc.ir/
http://www.whc.ir/modules/system/assets/uploads/amoozesh/assistant/soft/AssistantTalabe-1.0.1.2.msi


 آموزش نصب نرم افسار دستیار طلبه

در تخص نوار   http://vu.whc.irپس از ورود ته ساهانه آهوزش هجازی ته آدرس 

  هنویی،راهنوا و توضیحات روی نرم افسار دستیار طلثه کلیک نواییذ.

 

 

وردنظر صفحه زیر تاز خواهذ ضذ.جهت دانلود نرم افسار دستیار طلثه روی پس از کلیک روی گسینه ه

 گسینه هطخص ضذه کلیک کنیذ:

 

 

http://vu.whc.ir/


 

.تا این دوتار کلیک نواییذ  روی سیستن خود  نصة و اجرای نرم افسار تر روی تصویر نرم افسارپس از دانلود نرم افسار و 

جهت استفاده از اهكانات نرم سپس صفحه دسک تاج ضوا قاتل نوایص هی تاضذ.کار آیكن نرم افسار در سوت راست 

 نرم افسار کلیک راست نووده و گسینه نرم افسار ها را انتخاب نواییذ.روی آیكن  ،هطاتق تا تصویر زیرافسار

 

نوایص هی دهذ.در پنجره ای ترای ضوا تاز هی ضود که لیست نرم افسار های هوردنیاز ساهانه را در هرحله تعذی ،

صورتیكه در هقاتل نرم افساری دکوه نصة یا تروز رسانی فعال تاضذ،تایذ روی کلیک نواییذ تا نرم افسار نصة ضود یا 

 نوایص یاتذ. ته تصاویر زیر نگاه کنیذ. تروز ضود و در هقاتل نرم افسار جوله)نرم افسار تروز هی تاضذ (

 کلیک نمایید



 نصب شودسارروي این دکمه کلیک کنید تا نرم اف

 

 

 

 

 
 کلیه نرم افسارها نصب و بروز رساني شده اند



 

 ورود به کلاس های آنلاین

زر صَرتی کِ زرس هَرز ًظر زر لیست زرٍس ًثَز هی زر ترص زرٍس هي از لیست زرٍس ، تر رٍی زرس هَرز ًظر کلیک ًواییس.

 لیست زرس هس ًظر ذَز را پیسا ًوَزُ ٍ رٍی آى کلیک ًواییس.تَاًیس هاتمی لیست را تا اسکرٍل کرزى ًَار ًمالِ ای کٌار ایي 

 

 ورود به کلاس : -4

 کلیک ًواییس.   تعس از کلیک تر رٍی ًام زرس زر لیست زرٍس تر رٍی آیکَى

 

 



 را فطار زّیس ؛  پیَستي تِ کلاساز صفحِ تاز ضسُ زکوِ: 

 

 آًلایي ازٍب کاًکتتعس از ززى زکوِ فَق ، پٌجرُ ی زیر ًوایص زازُ هی ضَز کِ ًطاى هی زّس ضوا زر حال ٍصل ضسى تِ کلاس 

  .تاضیس هی



تَاًیس رٍی لیٌک آى کلیک  جْت هطاّسُ جلسات لثلی کلاس ّای آًلایي تا تَجِ تِ تارید ترگسار ضسُ کلاس هی

 ًواییس ٍ جلسات لثلی کلاس آًلایي را ّواًٌس فیلن تر رٍی ساهاًِ اجرا ٍ هطاّسُ ًواییس.

 

 

 نکات ههن:

  زرصَرتی کِ تواهی هراحل تالا تِ زرستی ٍ تِ ترتیة اًجام زّیس زر ٍرٍز تِ کلاس ّای آًلایي

 هطکلی ًرَاّیس زاضت.

 هثٌی تر ًصة ًرم افسار یکلاس تا پیغاه کِ زر ٌّگام تاز ضسى یزر صَرتFlash player  هطاتك تا(

هجسزا از ًرم افسار زستیار طلثِ السام تِ ًصة ٍ ترٍز رساًی ًرم افسارّا هَاجِ ضسیس ،   تصَیر زیر(

 ًواییس.



 
 

  ِگسیٌِ ّای زر صَرتی کِ زر ٌّگام ٍارز ضسى تِ کلاس تا پیاهی هَاجِ ضسیس کInstall   ٍCancel 

ًصة ًوی کلاس آًلایي را تسًیس هی تَاًیس ٍارز کلاس ضَیس ، زر ایي حالت افسًٍِ  Cancelزاضت، اگر 

 تاضس.

 

 کي است پٌجرُ کلاس تِ ایي ًکتِ تَجِ زاضتِ تاضیس کِ زر ٌّگام اجرای کلاس صَتی هوminimize 

 تا کلیک تر رٍی آى هی تَاًیس هحیط کلاس را هطاّسُ ًواییس. زر پاییي صفحِ هاًیتَر ، کِضسُ تاضس

 
 

 
 

  زر صَرتی کِ تا پیاهی هطاتِ پیام«for further assistance troubleshooting pageCheck our » ،ثاًیِ   31 هَاجِ ضسیس

اگر کلاس آًلایي اجرا ًطس تا پیغاهی هطاتِ تصَیر زیر هَاجِ ذَاّیس ضس، ّواًطَر کِ زر  هٌتظر تواًیس،

، تا زٍتارُ کلاس ترای کلیک ًواییس Activate Adobe Flashتصَیر هطرص ضسُ تر رٍی گسیٌِ 

 ضوا اجرا گرزز.

 

. 

 

http://91.98.31.92/common/help/en/support/meeting_test.htm


 
 

 

ذارج ضسُ ٍ زٍتارُ از اتتسا ٍارز ساهاًِ آهَزش  Firefoxزٍتارُ اگر تا پیغام فَق هَاجِ ضسیس کاهلا از هرٍرگر 

هی تایست کاهلا کِ  هی تاضسترًاهِ فلص پلیر ضوا زر ذطا رخ زازى )ایي پیغام تسلیل هجازی ٍ کلاس آًلایي ضَیس.

 (.از هرٍرگرٍر فایر فاکس ذارج ضسُ ٍ هجسزا ٍارز ضَیس

  هطاتِ تصَیر زیر هَاجِ ضسیس ٍ کلاس ترای ضوا تاز ًگرزیس تر پٌجرُ ای اگر زر حیي ٍرٍز تِ کلاس تا

کلیک ًواییس تا کلاس زٍتارُ ترای ضوا تارگساری  new meeting room windowرٍی گسیٌِ 

 ضَز.

 

 
  ِاگر زر حیي ٍرٍز تِ کلاس تا پیغاهی هطاتِ تصَیر هَاجِ ضسیس، تسیي هعٌی هی تاضس کِ زهاى کلاس ت

 ، ٍارز کلاس آًلایي ضَیس.ترًاهِ کلاسیاتوام رسیسُ است، ترای ٍرٍز تِ کلاس طثك زهاًثٌسی 

 

 

http://vu.whc.ir/article/12028/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%DA%A9%D9%84%D8%A7%D8%B3-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%81%D8%B9-%D8%A7%D8%B4%DA%A9%D8%A7%D9%84-%D9%86%DB%8C%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%88%D9%84-93-94%D8%B3%D8%B7%D8%AD-%D8%AF%D9%88-%D9%86%DB%8C%D9%85%D9%87-%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B3%D8%B7%D8%AD-%D8%B3%D9%87-%D8%BA%DB%8C%D8%B1%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1%DB%8C


  ثاًیِ هٌتظر تواًیس تا  91زر ایي لسوت ثاتت هاًس، تِ هست اگر زرحیي اجرای کلاس آًلایي صفحِ کلاس

 کلاس ترای ضوا تاز گرزز.

 

 
 

صفحِ هٌتظر هاًسیس ٍ هحیط کلاس ترای ضوا تاز ًگرزیس، ًسرِ ایي زلیمِ زر  2زر صَرتی کِ تیص از 

 ترٍزرساًی ضَز. تایس تا استفازُ از ًرم افسار زستیار طلثِهرٍرگر ضوا لسیوی هی تاضس، کِ 

یکی زیگر از زلایل تاز ًطسى کلاس ٍ هٌتظر هاًسى زر ایي صفحِ ایي است کِ هوکي است سرعت 

 سرعت ایٌترًت ذَز را ارتما زّیس.ایٌترًت ضوا کٌس تاضس ٍ لازم است 

  ٍرٍز تِ کلاس آًلایي تا ذطای زر صَرتیکِ ٌّگام Unable to retrieve meeting details  

هَاجِ ضسیس احتوالا ایویل ذَز را زر ترص اطلاعات ضرصی زر پَرتال کَثرًت هطاتك تا تصَیر شیل 

 تسرستی ٍارز ًٌوَزُ ایس ٍ تایس آى را اصلاح ًواییس.

 

 
 



  زر صَرتیکِ حیي تایپ زر کلاس آًلایي هطاّسُ ًوَزیس کِ حرٍف تصَرت تْن ریرتِ تایپ هی

ضَز)هطاتك تا تصَیر شیل(،هی تایست هجسزا ًرم افسار زستیار طلثِ را تاز کرزُ ٍ ًرم افسار تایپ فارسی زر 

 کلاس آًلایي را ًصة ٍ ترٍز رساًی ًواییس.

 

 


